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Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрлігі
Министерство здравоохранения Республики Казахстан

Мемлекеттiкорганныңатауы
Наименование государственного органа

"Қазақстан Республикасының Денсаулық сақтау
министрлігі Санитариялық-эпидемиологиялық бақылау
комитеті Шығыс Қазақстан облысының санитариялық-

эпидемиологиялық бақылау департаменті Өскемен қалалық
санитариялық-эпидемиологиялық бақылау басқармасы"
республикалық мемлекеттік мекемесі

Республиканское государственное учреждение "Усть-
Каменогорское городское Управление санитарно-
эпидемиологического контроля Департамента санитарно-

эпидемиологического контроля Восточно-Казахстанской
области Комитета санитарно-эпидемиологического
контроля Министерства здравоохранения Республики

Казахстан"

Санитариялық-эпидемиологиялық қорытынды
Санитарно-эпидемиологическое заключение

№ KZ48VWF00252949
Дата: 22.11.2024 ж. (г.)

1.Санитариялық-эпидемиологиялық сараптау (Санитарно-эпидемиологическая экспертиза)
Коммунальное государственное казенное предприятие "Детский сад-ясли № 5 "Арай" отдела образования по
городу Усть-Каменогорску Управления образования Восточно-Казахстанской области.

(2020 жылғы 07 шілдедегі « Халық денсаулығы және денсаулық сақтау жүйесі туралы» Қазақстан Республикасы Кодекстың 20-бабына сәйкес санитариялық-
эпидемиологиялық сараптама жүргізілетін объектінің толық атауы) (полное наименование объекта санитарно-эпидемиологической экспертизы , в соответствии со статьей 20
Кодекса Республики Казахстан от 07 июля 2020 года « О здоровье народа и системе здравоохранения» )

Жүргізілді (Проведена) Заявление от 14.11.2024 8:29:25 № KZ31RYS00868254

өтініш, ұйғарым, қаулы бойынша, жоспарлы және басқа да түрде (күні, нөмірі)
по обращению, предписанию, постановлению, плановая и другие (дата,номер)

2.Тапсырыс (өтініш) беруші (Заказчик)(заявитель) Коммунальное государственное казенное предприятие «
Детский сад-ясли №5 «Арай» отдела образования по городу Усть-Каменогорску управления образования
Восточно-Казахстанской области, РЕСПУБЛИКА КАЗАХСТАН, ВОСТОЧНО-КАЗАХСТАНСКАЯ ОБЛАСТЬ,
УСТЬ-КАМЕНОГОРСК Г.А., Г.УСТЬ-КАМЕНОГОРСК, улица Кабанбай батыра дом 99/2

Шаруашылық жүргізуші субъектінің толық атауы (тиесілігі), объектінің мекен жайы/орналасқан орны, телефоны, басшысының тегі, аты, әкесінің аты
(полное наименование хозяйствующего субъекта (принадлежность), адрес/месторасположение объекта, телефон, Фамилия, имя, отчество руководителя)

3. Санитариялық-эпидемиологиялық сарапта ужүргізілетін объектінің қолданылу аумағы (Область применения
объекта санитарно-эпидемиологической экспертизы)
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сала, қайраткерлік ортасы, орналасқан орны, мекенжайы (сфера, вид деятельности, месторасположение, адрес)
Объекты дошкольного воспитания и обучения

4. Жобалар, материал әзірленді (дайындалды) (Проекты, материалы разработаны (подготовлены) не требуется

5. Ұсынылған құжаттар (Представленные документы) 1. протокол измерения освещенности №1415 от 17.04.
2024г.; 2. протокол измерений метеорологических факторов№1414 от 17.04.2024г.; 3. протокол испытаний
№1369 от 19.04.2024г– выданных испытательным центром ТОО «Полисертико».

6. Өнімнің үлгілері ұсынылды (Представлены образцы продукции) не требуется

7. Басқа ұйымдардың сараптау қорытындысы (егер болса) (Экспертное заключение других организации (если
имеются) не требуется
Қорытынды берген ұйымның атауы (наименование организации выдавшей заключение)

8. Сараптама жүргізілетін объектінің толық санитариялық-гигиеналық сипаттамасы мен оған берілетін баға
(қызметке, үрдіске, жағдайға, технологияға, өндіріске, өнімге) (Полная санитарно-гигиеническая характеристика и
оценка объекта экспертизы (услуг, процессов, условий, технологий, производств, продукции)

Коммунальное  государственное  казенное  предприятие  "Детский сад-ясли № 5 "Арай" отдела 
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образования по городу Усть-Каменогорску Управления образования Восточно-Казахстанской области, 
дата регистрации 21.04.2010г., расположен по адресу: ул. ул. Кабанбай батыра, 99/2.  Директор Аубакирова 
Венера Айтбаевна, тел. +7(7232) 70-31-10.
Существующий и действующий объект дошкольного образования. Вид деятельности -дошкольное  
образование  для детей с 2-х до 6-ти лет. 
Объект имеет ранее  выданный разрешительный документ в соответствии с законодательством СЭЗ №
1925 от 23.11.2010г.
Объект размещен в двухэтажном  типовом здании, построенному по проекту. Год постройки 1977 г., ввод 
в эксплуатацию детского сада 2010 г. В составе  11 групп, в том числе  3 ясельных групп, 8 дошкольных 
групп. Проектная мощность объекта расчитана на 270 мест. Фактическое  количество детей-259.
Территория объекта ограждена, по всему периметру, без повреждений, зонирована. Территория  объекта 
имеет наружное   искусственное  освещение ,  на момент проверки находится в исправном состоянии. 
Въезды, входы и дорожки территории имеют твердое  (асфальтовое) покрытие  доступное  для очистки. В 
хозяйственной зоне  объекта расположена мусоросборная площадка с установкой контейнеров с 
крышками для сбора твердо - бытовых отходов (далее- ТБО), мусоросборная площадка ограждена с 3-х 
сторон, имеет бетонное  покрытие . Вывоз ТБО предусматривается по договору на оказание  услуг по 
вывозу твердых бытовых отходов со специализированным учреждением, в соответствии с требованиями 
п.4 Санитарных правил утв. Приказом "Санитарно-эпидемиологические  требования к сбору, 
использованию, применению, обезвреживанию, транспортировке , хранению и захоронению отходов 
производства и потребления" Приказ МЗ РК от 25 декабря 2020 года № ҚР ДСМ-331/2020.На объекте , в 
здании и на участке , соблюдаются принцип групповой изоляции от административно-хозяйственных, 
бытовых помещений и друг от друга. На территории оборудованы 11 игровых площадок с теневыми 
навесами, огражденные с трех сторон для защиты от солнца и осадков, (пол теневых навесов-
деревянный) оборудование  соответствует росто-возрастным особенностям детей, без повреждений, без 
острых выступов и изъянов, покрытие  поверхности оборудования предусмотрено из водостойкого 
материала в соотвествии с требованиями п.81 санитарных  правил утв. Приказом МЗ РК №ҚР ДСМ - 59 
от 09.07.2021г. «Санитарно-эпидемиологические  требования к объектам дошкольным организациям и
домам ребенка»(далее  - СП №ҚР ДСМ - 59).
На территории детского сада нет объектов функционально с ним не  связанных.
Общая площадь объекта 2597,9 кв.м. На 1 этаже расположены: 5 групповых помещений, пищеблок, 
прачечная, спортивный зал, кабинет робототехники, кабинет методиста, 1 санузел для персонала. На 2 
этаже расположены: 6 групповых помещений, музыкальный зал, кабинет психолога-логопеда, кабинет 
солярий, бухгалтерия, медицинский блок, кабинет директора и заведующего хозяйством, 1 санузел для 
персонала.
В состав групповых помещений входят:  в семи группах игровые совмещены со спальнями, в четырех 
группах раздельные игровые помещения и спальни.  В четырех группах  площадь 4 игровых комнат  от 
47,1 кв.м  до 49,9 кв.м, общей площадью 191,8 кв.м., площадь на 1 ребёнка,составляет 2,0 кв.м,   
оборудованы шкафами для игрушек и методическими пособиями, детскими диванами, столами и 
стульями; площадь 4 спальных комнат  от от 33,9кв.м. до 35,6 кв.м., общей площадью 139,2 кв.м., 
площадь на 1 ребёнка,составляет 1,8 кв.м. В семи группах  площадь игровых совмещенных со спальнями 
площадь составляет  от 63,2 кв.м. до 63,4 кв.м., общей площадью 443 кв.м.площадь 11 раздевальных 
комнат от 14,2 кв.м до 17,8 кв.м., общей площадью 171,7 кв.м., площадь на 1 ребёнка, составляет  0,69 
кв.м, оборудованы индивидуальными шкафчиками для одежды и обуви, скамейками; оборудованы 
кроватями; 11 буфетных-раздаточных площадью  от 3,0 кв.м. до 5,8 кв.м,  оборудованы двухсекционными 
мойками, шкафами с решетками для сушки используемой посуды; 11 туалетных площадью от 13,6 кв.м. 
до 14,9 кв.м., оборудованы  санитарно-техническим оборудованием (3 унитазами, 3 раковинами и 
душевым поддоном), на момент проверки находятся в рабочем состоянии. Площади групповых 
помещений соответствуют требованиям приложения 2 к СП № ҚР ДСМ - 59. 
Спортивный зал площадью 55,7 кв.м. размещен на 1 этаже, оборудован гимнастической лестницой, 
спортивными матами. Пол спортивного зала имеет линолеумное  покрытие . Радиаторы системы 
отопления расположены в нишах под окнами и закрыты решетками, на окнах и осветительных приборах 
предусмотрены заградительные устройства.
Музыкальный зал площадью 72,3 кв.м., размещен на 2 этаже. Пол музыкального зала имеет линолеумное  
покрытие . Радиаторы системы отопления расположены в нишах под окнами и закрыты решетками, на 
окнах и осветительных приборах предусмотрены заградительные устройства.
Пищеблок размещен на 1 этаже в типовых помещениях, включает следующий набор помещений: 
варочный цех площадью 37,9 кв.м. с выделением зон (раздаточная, для мытья кухоной посуды и 
разделочного инвентаря), мясо-овощной цех  площадью 11,4 кв.м оборудован 2 электрическими плитами, 
жарочным шкафом, электромясорубкой, электросковородой, электрокотлом, овощерезкой, 3 бытовыми  
двухкамерными холодильниками, 2 морозильными ларями,  двухсекционной мойкой для обработки 
овощей и мяса, 4 разделочными столами, мойкой для мытья рук; 4 разделочными столами, ванной с 
достаточным объемом для полного погружения кухонной посуды, стеллажами для сушки кухонной 
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посуды; 2 складских помещения площадью 4,9; 11,4 кв.м., оборудованы стеллажами, шкафами, 
подтоварниками; загрузочная 3,5 кв.м., комната для комната для персонала пищеблока в площадью 4,1 
кв.м., оборудована шкафами для раздельного хранения личной и спецодежды. В помещении пищеблока 
технологического и холодильного оборудования достаточно, в рабочем состоянии. Разделочный 
инвентарь и кухонная посуда маркированные с использованием буквенной маркировки. Расстановка и 
работа оборудования обеспечивает соблюдение  последовательности и поточности технологических 
процессов, возможности свободного доступа к оборудованию для обслуживания, мытья, дезинфекции и 
ремонта, с исключением возможности контакта сырой и готовой к употреблению пищевой продукции, в 
соответствии с требованиями п.48 Санитарных  правил утв. Приказом МЗ РК №КРДСМ-16 от 
17.02.2022г.«Санитарно-эпидемиологические  требования к объектам общественного питания».  Над 
оборудованием, являющимся источником выделения тепла и влаги, оборудована вытяжная вентиляция с 
вытяжными зонтами, в соответствии с требованиями пп.3 п.43 СП №КР ДСМ-16 от 17.02.2022г.
Служебные санузлы оборудованы раковинами со средствами для мытья и сушки рук, унитазами и урной 
для сбора мусора. Санитарно-техническое  оборудование  находится в рабочем состоянии. Количество и 
размер санитарных приборов соответствует  требованиям приложения 3 СП ҚР ДСМ -59.
Медицинский  блок размещен на втором этаже,  включает в себя кабинет приема врача площадью 11,5 
кв.м., прививочный кабинет 9,0 кв.м., изолятор площадью 4,3 кв.м, санузел площадью 2,3 кв.м. Кабинет 
приема врача оборудован столом, стульями, методическим шкафом и шкафом для хранения 
медикаментов,кушеткой. Изолятор оборудован кроватью, столом, раковиной для мытья рук. Оснащен 
медицинским оборудованием и инструментарием согласно табельного оснащения в соотвествии с 
приложением 9 СП №ҚР ДСМ -59,  п.21 санитарных  правил утв. приказом МЗ РК  СП №ҚР ДСМ-96/2020 
от 11.08.2020г «Санитарно-эпидемиологические   требования к объектам здравоохранения» (далее  - СП 
№ҚР ДСМ -96/2020). Стены медицинского кабинета выполнены в соответствии с функциональным 
назначением помещений, из материалов, (стены на всю высоты покрашены масляной краской  и потолок 
водоэмульсионной краской, пол имеет линолеумное  покрытие) устойчивых к моющим и 
дезинфицирующим средствам в соответствии с требованиями п. 21 СП №ҚР ДСМ-59, п.46, п.47 СП №ҚР 
ДСМ -96/2020.  
Инженерно-техническое  обеспечение  объекта: 
Горячее  и холодное  водоснабжение  - централизованное , от городских инженерных сетей, в исправном 
состоянии. Согласно: протокола испытаний №1369 от 19.04.2024г-  выданного испытательным центром 
ТОО «Полисертико», образцы питьевой воды централизованного водоснабжения: по 
микробиологическим показателям (общее  микробное  число, общие колиформные бактерии, 
термотолерантныеколиформные бактерии), по санитарно-химическим показателям (органолептическим 
и санитарно-химическим показателям), соответствуют установленным требованиям санитарных правил 
«Санитарно-эпидемиологические  требования к водоисточникам, местам водозабора для хозяйственно-
питьевых целей, хозяйственно-питьевому водоснабжению и местам культурно-бытового 
водопользования и безопасности водных объектов», утв пр. МЗ РК №26 от 05.02.2023 г., Санитарным 
правилам утв. Приказом МЗ РК №ҚР ДСМ-138 от 24.11.2022г. «Об утверждении Гигиенических 
нормативов показателей безопасности хозяйственно-питьевого и культурно-бытового водопользования».
Водоотведение  - централизованное , от городских инженерных сетей, обеспечивающее безопасный отвод 
сточных вод. На момент проверки в исправном состоянии.
Оборудована централизованная система теплоснабжения. Согласно протокола измерений 
метеорологических факторов№1414 от 17.04.2024г.-выданного испытательным центром ТОО 
«Полисертико»., параметры микроклимата соответствует требованиям«Гигиенические  нормативы к 
физическим факторам, оказывающим воздействие  на человека» утв. Приказом МЗ РК № КР ДСМ-15 от 
16.02.2022г.
Во всех помещениях предусмотрено естественное  освещение  посредством оконных проемов и 
искусственное , за счет ламп накаливания, люминесцентных ламп, светодиодных ламп, оборудованные 
защитной арматурой. В одном помещении используются  лампы одного типа, замена перегоревших ламп 
проводится своевременно. Согласно протокола освещенности №1415 от 17.04.2024г. - выданного 
испытательным центром ТОО «Полисертико», уровни освещенности соответствует требованиям 
приказа МЗ РК № КР ДСМ-15 от 16.02.2022г. «Гигиенические  нормативы к физическим факторам, 
оказывающим воздействие  на человека».
Вентиляция-естественная посредством оконных, дверных проемов и искусственная. На 
вентиляционные системы представлены технические  паспорта вентиляционных установок, согласно 
требований  СП «Санитарно-эпидемиологические  требования к системам вентиляции и 
кондиционирования воздуха, их очистке  и дезинфекции» утв. приказом МЗРК№ҚРДСМ-95 от 
01.09.2021г. На пищеблоке , прачечной и спортивном зале  предусмотрена приточно-вытяжная вентиляция 
на механическом побуждении в соответствии с требованиями п.43 (требование  для вентиляции 
пищеблока) СП №ҚРДСМ-16; пп.1п.77  (требование  для вентиляции прачечной) санитарных правил 
«Санитарно-эпидемиологические  требования к объектам коммунального назначения» утв. Приказом МЗ 
РК №ҚР ДСМ-67 от 26.07.2022г. (далее  - СП №ҚР ДСМ-67).
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Использующий уборочный инвентарь промаркирован, хранение  осуществляется в отдельных 
помещениях. Представлен договор на проведение  профилактических дератизационных и 
дезинсекционных работ со специализированным учреждением.
Прачечная размещена на первом этаже здания имеет следующий набор помещении: помещение  для 
сортировки и хранения грязного белья площадью 18 кв.м., стиральная оборудована 4 стиральными 
машинами-автомат на 6 кг, сушильным шкафом, маркированной ванной для дезинфекции белья 
инфекционных больных; гладильная, комната кастелянши с кладовой чистого белья,  площадью 26,5 
кв.м.В прачечной технологического оборудования достаточно, в рабочем состоянии. Поточность приема 
грязного и выдачи чистого белья соблюдается. 
В  групповых помещениях объекта стены имеют гладкую, матовую поверхность, допускающую уборку 
влажным способом. В пищеблоке , медицинском кабинете , санитарных узлах, прачечной стены покрыты 
плиткой на высоту 1,5 м, допускающей уборку влажным способом с применением моющих и 
дезинфицирующих средств, в соответствии с требованиями п.21 СП№ ҚР ДСМ -59.  Полы в групповых 
помещениях, медицинском блоке , учебных кабинетах, музыкального и спортивного зала имеют 
линолеумное  покрытие , допускающиеся обработку влажным способом и дезинфекцию. Поверхность пола 
во всех помещениях гладкая, без щелей, изъянов и механических повреждений, в соответствии с 
требованиями п.22 СП№ ҚР ДСМ -59.
Мебель и оборудование  объекта соответствуют росто-возрастным особенностям детей. На объекте  
игровые, учебные кабинеты оборудованы столами и стульями со спинками. Мебель, мягкий инвентарь 
находятся в рабочем состоянии. В наличии имеется три комплекта постельного белья на 1 спальное  
место. Постельное  белье , полотенца хранятся в специально выделенном шкафу.
В пищеблоке  отсутствуют встречные потоки сырья и готовой продукции. 
Доставка продуктов питания и сырья на пищеблок осуществляется по заявке  посредством 
специализированного автотранспорта поставщиков.
На участке  пищеблока для приготовления холодных блюд установлен бактерицидный облучатель в 
соответствии с требованиями п.51 СП № ҚР ДСМ -16 от 17.02.2022г.В медицинском кабинете  
установлена бактерицидная лампа. В группах установлены бактерицидные облучатели для обработки 
мягконабивных игрушек. 
В групповых помещениях, медицинском кабинете , музыкальном и спортивном зале  установлены 
термометры для измерения температуры воздуха, в соответствии с требованиями п.59 СП№ҚР ДСМ -
59.Складские  помещения оснащены контрольно-измерительными приборами для измерения 
относительной влажности воздуха, температуры. Холодильное  и морозильное  оборудование  оснащены 
термометрами для измерения температуры, в соответствии с требованиями п.107 СП № ҚР ДСМ -16 от 
17.02.2022г.

9.Құрылыс салуға бөлінген жер учаскесінің, қайта жаңартылатын объектінің сипаттамасы (өлшемдері, ауданы,
топырағының түрі, учаскенің бұрын пайдаланылуы, жерасты суларының тұру биіктігі, батпақтану, желдің
басымды бағыттары, санитариялық-қорғау аумағының өлшемдері, сумен, канализациямен, жылумен қамтамасыз
ету мүмкіндігі және қоршаған орта мен халық денсаулығына тигізер әсері, дүние тараптары бойынша бағыты)
(Характеристика земельного участка под строительство, объекта реконструкции; размеры, площади, вид грунта,
использование участка в прошлом, высота стояния грунтовых вод, наличие заболоченности, господствующие
направления ветров, размеры санитарно-защитной зоны, возможность водоснабжения, канализования,
теплоснабжения и влияния на окружающую среду и здоровью населения, ориентация по сторонам света;)

10.Зертханалық және зертханалық-аспаптық зерттеулер мен сынақтардың хаттамалары, сонымен қатар
басжоспардың, сызбалардың, суреттердің көшірмелері (Протоколы лабораторных и лабораторно-
инструментальных исследований и испытаний, а также выкопировки из генеральных планов, чертежей, фото)
1. протокол измерения освещенности №1415 от 17.04.2024г.; 2. протокол измерений метеорологических
факторов№1414 от 17.04.2024г.; 3. протокол испытаний №1369 от 19.04.2024г– выданных
испытательным центром ТОО «Полисертико».

11. ИСК-мен жұмыс істеугe рұқсат етіледі (разрешаются работы с ИИИ)

ИСК түрі және сипаттамасы
(вид и характеристика ИИИ)

Жұмыстар түрі және
сипаттамасы (Вид и
характер работ)

Жұмыстар жүргізу орны
(Место проведения работ)

Шектеу жағдайлары
(Ограничительные условия)

1 2 3 4

I. Ашық ИСК-мен
жұмыстар (работы с
открытыми ИИИ)

- - -
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II. Жабық ИСК-мен
жұмыстар (Работы с
закрытыми ИИИ)

- - -

III. Сәуле өндіретін
құрылғылармен жұмыстар
(Работы с устройствами,
генерирующими излучение)

- - -

IV. ИСК-мен басқа
жұмыстар (другие работы с
ИИИ)

- - -

Санитариялық-эпидемиологиялық қорытынды
Санитарно-эпидемиологическое заключение

Коммунальное государственное казенное предприятие "Детский сад-ясли № 5 "Арай" отдела образования
по городу Усть-Каменогорску Управления образования Восточно-Казахстанской области.

(2020 жылғы 07 шілдедегі « Халық денсаулығы және денсаулық сақтау жүйесі туралы» Қазақстан Республикасы Кодекстың 20-бабына сәйкес санитариялық-

эпидемиологиялық сараптама жүргізілетін объектінің толық атауы)
(полное наименование объекта санитарно- эпидемиологической экспертизы, в соответствии со статьей 20 Кодекса Республики Казахстан от 07 июля 2020 года « О здоровье
народа и системе здравоохранения» )

(санитариялық-эпидемиологиялық сараптама негізінде) (на основании санитарно-эпидемиологической экспертизы)
- Санитарных правил утв. Приказом МЗ РК ҚР ДСМ №59 от 09.07.2021г «Санитарно-эпидемиологические
требования к объектам дошкольным организациям и домам ребенка»,.; - Санитарных правилутв. ПМНЭРК
от 20.02.2023г №26 «Санитарно-эпидемиологические требования к водоисточником, местам водозабора для
хозяйственно-питьевых целей, хозяйственно-питьевому водоснабжению и местам культурно-бытового
водопользования и безопасности водных объектов»; -Санитарным правилам утв. Приказом МЗ РК №ҚР ДСМ
-138 от 24.11.2022г. «Об утверждении Гигиенических нормативов показателей безопасности хозяйственно-
питьевого и культурно-бытового водопользования». - Санитарных правил утв. ПМНЭРК от 06.06.2016г.№
КР ДСМ-95"Санитарно-эпидемиологические требования к системам вентиляции и кондиционирования
воздуха"; - «Гигиенические нормативы к физическим факторам, оказывающим воздействие на человека»
утв. Приказом МЗ РК № КР ДСМ-15 от 16.02.2022г.; - Санитарных правил утв. Приказом МЗ РК №КРДСМ-
16 от 17.02.2022г.«Санитарно-эпидемиологические требования к объектам общественного питания»; -
Санитарных правил утв. приказом МЗ РК СП № ҚР ДСМ -96/2020 от 11.08.2020г «Санитарно-
эпидемиологические требования к объектам здравоохранения».; - Санитарных правил утв. Приказом "
Санитарно-эпидемиологические требования к сбору, использованию, применению, обезвреживанию,
транспортировке, хранению и захоронению отходов производства и потребления" Приказ Министра
здравоохранения Республики Казахстан от 25 декабря 2020 года № ҚР ДСМ-331/2020; -Санитарных правил
утв.Приказом МЗ РК №ҚР ДСМ-67 от 26.07.2022г. «Санитарно-эпидемиологические требования к объектам
коммунального назначения».

Санитариялық қағидалар мен гигиеналық нормативтерге (санитарным правилам и гигиеническим нормативам) сай
(соответствует)
сай (соответствует)

Ұсыныстар (Предложения):
В соответствии с Законом Республики Казахстан от 15 апреля 2013 года № 88-V «О государственных
услугах», приказом Министра здравоохранения Республики Казахстан от 30.12.2020 года №ҚР ДСМ-336/
2020 «О некоторых вопросах оказания государственных услуг в сфере санитарно-эпидемиологического
благополучия населения», решения, действия (бездействие) Управления и (или) его должностных лиц, по
вопросам оказания государственных услуг могут быть обжалованы, при этом жалоба подается на имя
руководителя услугодателя по адресам размещенных на интернет-ресурсеуслугодателя: gov.egov.kz, либо
Министерства здравоохранения Республики Казахстан (адрес: 010000, г. Астана, проспект Мәңгілік ел, 8,
Дом Министерств, 5 подъезд), в порядке, установленном законодательными актами Республики Казахстан.
Также решения, действие (бездействие) услугодателя и (или) его должностных лиц могут быть
рассмотрены вышестоящим административным органом (070003, город Усть-Каменогорск, проспект Н.
Назарбаева, 17, Департамент санитарно-эпидемиологического контроля ВКО Комитета санитарно-
эпидемиологического контроля Министерства здравоохранения Республики Казахстан, +7(7232) 76-59-87; +
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7(7232) 76-75-49)), должностным лицом в порядке, установленном законодательными актами Республики
Казахстан. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, можете обратиться с
жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг
(070003, город Усть-Каменогорск, проспект Н. Назарбаева, 4, Департамент Агентства РК по делам
государственной службы и противодействию коррупции по ВКО, тел: +7(7232) 76-50-29, тел: +7(7232)
76-50-82) или в суд с иском о защите нарушенных прав, свобод и законных интересов в сфере оказания
государственных услуг, в установленном законодательством Республики Казахстан порядке. В
соответствии с пп.1, 3, 4, 6 ст.91 Административного процедурно-процессуального кодекса Республики
Казахстан (далее – АППК РК), Вы вправе обжаловать настоящий административный акт,
административное действие (бездействие) в административном (досудебном) порядке. Рассмотрение
жалобы в административном (досудебном) порядке производится вышестоящим административным
органом (070003, город Усть-Каменогорск, проспект Н. Назарбаева, 17, Департамент санитарно-
эпидемиологического контроля ВКО Комитета санитарно-эпидемиологического контроля Министерства
здравоохранения Республики Казахстан, +7(7232) 76-59-87; +7(7232) 76-75-49)), должностным лицом в
порядке, установленном законодательными актами Республики Казахстан. При этом, в соответствии с п.1
ст.92 АППК РК жалоба подается не позднее трех месяцев со дня, когда участнику административной
процедуры стало известно о принятии административного акта или совершении административного
действия (бездействия) в административный орган, должностному лицу, чьи административный акт,
административное действие (бездействие) обжалуются. Единый контакт-центр по вопросам оказания
государственных услуг: 1414, 8 800 080 7777.

2020 жылғы 07 шілдедегі «Халық денсаулығы және денсаулық сақтау жүйесі туралы» Қазақстан Республикасы
Кодекстың негізінде осы санитариялық-эпидемиологиялық қорытындының міндетті күші бар.
На основании Кодекса Республики Казахстан от 07 июля 2020 года «О здоровье народа и системе здравоохранения»
настоящее санитарно-эпидемиологическое заключение имеет обязательную силу

"Қазақстан Республикасының Денсаулық сақтау министрлігі Санитариялық-эпидемиологиялық бақылау
комитеті Ш ығыс Қазақстан облысының санитариялық-эпидемиологиялық бақылау департаменті
Өскемен қалалық санитариялық-эпидемиологиялық бақылау басқармасы" республикалық мемлекеттік
мекемесі
ӨСКЕМЕН Қ.Ә., көшесі 30-шы Гвардиялық Дивизия, № 22 үй
(Мемлекеттiк санитариялық бас дәрiгер, қолы (орынбасар)
Республиканское государственное учреждение "Усть-Каменогорское городское Управление санитарно-
эпидемиологического контроля Департамента санитарно-эпидемиологического контроля Восточно-
Казахстанской области Комитета санитарно-эпидемиологического контроля Министерства
здравоохранения Республики Казахстан"
УСТЬ-КАМЕНОГОРСК Г.А., улица 30-й Гвардейской Дивизии, дом № 22
(Главный государственный санитарный врач (заместитель))
Базарханова Салтанат Токановна
тегi, аты, әкесiнiң аты, қолы (фамилия, имя, отчество,подпись)

Бұл құжат ҚР 2003 жылдың 7 қаңтарындағы «Электронды құжат және электронды сандық қол қою» туралы заңның 7 бабы, 1 тармағына сәйкес қағаз бетіндегі заңмен тең.
Электрондық құжат www.elicense.kz порталында құрылған.Электрондық құжат түпнұсқасын www.elicense.kz порталында тексере аласыз.
Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года «Об электронном документе и электронной цифровой подписи» равнозначен документу на бумажном
носителе. Электронный документ сформирован на портале www.elicense.kz. Проверить подлинность электронного документа вы можете на портале www.elicense.kz.



Осы құжат «Электронды құжат және электрондық цифрлық қолтаңба туралы» Қазақстан Республикасының 2003 жылғы 7 қаңтардағы Заңы 7 бабының 1 тармағына
сәйкес қағаз тасығыштағы құжатпен маңызы бірдей.
Данный документ согласно пункту 1 статьи 7 ЗРК от 7 января 2003 года "Об электронном документе и электронной цифровой подписи" равнозначен документу на
бумажном носителе.
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